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Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi

Kisisel verilerin korunmasi, Siindis Cevik Besduyu isitme Merkezi
isletmesinin 6ncelikleri arasindadir. Kisisel verilerin glivenligi konusunda
gereken hassasiyet gosterilmekte, hasta mahremiyetine ve hastalarimiza ait
her tirlu kisisel verinin mimkin olan en iyi sekilde ve 6zenle islenerek
muhafaza edilmesine bliyliik 6nem verilmektedir. Hastalarimiz yanisira
refakatgilerimiz, tim ¢alisanlarimiz ve isbirliginde oldugumuz kurum ve
kurulus ¢alisanlarinin; 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve
Kisisel Saglk Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin Saglanmasi hakkindaki
yonetmelik ve ilgili mevzuatlara gore asagidaki temel ilkeler cercevesinde
Kisisel verileri korumak kurum politikasi olarak benimsenmistir.

e Kisisel verileri hukuka ve durustlik kurallarina uygun isleme,

e Kisisel verileri dogru ve gerektiginde glincel tutma,

e Kisisel verileri belirli, actk ve mesru amaclar icin isleme,

e Kisisel verileri islendikleri amacla baglantili, sinirh ve 6lcili isleme,

e Kisisel verileri ilgili mevzuatta 6ngorilen veya islendikleri amacg icin gerekli
olan siire kadar muhafaza etme,

e Kisisel veri sahiplerini aydinlatma ve bilgilendirme,

e Kisisel veri sahiplerinin haklarini kullanmasi icin gerekli sistemi kurma,

e Kisisel verilerin muhafazasinda gerekli tedbirleri alma,

e Kisisel verilerin isleme amacinin gereklilikleri dogrultusunda tGguinci
kisilere aktarilmasinda, ilgili mevzuata ve KVK Kurulu diizenlemelerine
uygun davranma,

e Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesine ve korunmasina gerekli
hassasiyeti gosterme,

e Kisisel verileri yasaya uygun olarak tanimli sekil ve siirede silme ve imha
etme

Amag

Bu Politikanin ana amaci Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi
tarafindan hukuka uygun bir bicimde yuritulen kisisel veri isleme faaliyeti
ve kisisel verilerin korunmasina yonelik yapilanlar konusunda agiklamalarda
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bulunmak, bu kapsamda hastalarimiz, ziyaretcilerimiz, calisanlarimiz ve
kurum yetkililerimiz, isbirligi icinde oldugumuz kurumlarin calisanlari,
hissedarlarimizi, yetkilileri ve Gguncu kisiler basta olmak tzere kisisel
verileri Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi tarafindan islenen
kisileri bilgilendirerek seffafligi saglamaktir.

Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi tarafindan islenen kisisel
veriler verilen saglik hizmetlerine bagl olarak degisebilmekle birlikte
otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle toplanmaktadir. Saglk
profesyonellerimiz, vd. ¢alisanlarimiz, taseron firmalar ve calisanlari ve her
turld ticari faaliyetler icine giren firmalar ve benzeri yollarla s6zli, yazili ya
da elektronik olarak toplanan saglik verileri basta olmak tzere 6zel nitelikli
kisisel veriler ve genel nitelikli kisisel veriler, asagida yer alan amaclarla
islenebilmektedir.

Tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi,

Kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi; randevu hakkinda hastalarimizi
haberdar edebilme; isletmemizin i¢ prosedirlerinin planlanmasi ve
yonetilmesi, saglk hizmetlerini gelistirme amaciyla analiz yapma;
calisanlarimizi egitme ve gelistirme, calisanlarimizin 6zllk streclerini ve
yasal haklarini koruma, suistimal ve yetkisiz islemlerin izlenmesi ve
engellenmesi; risk yonetimi ve kalite gelistirme aktivitelerinin yerine
getirilmesi; arastirma yapilmasi; yasal ve diizenleyici gereksinimlerin yerine
getirilmesi; hizmetlerimiz karsihginda faturalandirma yapma; kimliginizi teyit
etme; isletmemiz ile anlasmali olan kurumlarla iliskinizi teyit etme; saglik
hizmetlerinin finansmani kapsaminda 6zel sigorta sirketleri tarafindan talep
edilen her turla bilgileri paylagsma; saglik hizmetlerimize iliskin her tirlu soru
ve sikayetinize cevap verebilme; isletmemiz sistem ve uygulamalarinin veri
glvenligi kapsaminda tim gerekli teknik ve idari tedbirleri alma; size
sundugumuz saglik hizmetlerinin gelistirilmesi ve iyilestiriimesi amaciyla
saglik hizmetleri kullaniminizi analiz etme ve saglik verilerinizi saklama; ilgili
mevzuat geregi saklanmasi gereken saglik verilerinize iliskin bilgileri
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muhafaza etme; anlasmali oldugumuz kurumlarla, bankalar ve saglik
harcamalari tahsil edilen tiim kuruluslar (kamu ve 6zel) size sunulan saglhk
hizmetlerine iliskin finansal mutabakat saglanmasi; ilgili mevzuat uyarinca
Saghk Bakanligi ve diger kamu kurum ve kuruluslari ile talep edilen bilgileri
paylasma; hasta memnuniyetinin dlgctlmesi, hasta memnuniyetinin
arttirilmasi.

Kisisel veriler, her turli sozIU, yazili ya da elektronik ortamda, yukarida yer
verilen amaclar ve saglik hizmetlerinin belirlenen yasal cercevede
verilebilmesi ve bu cercevede Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi
isletmesinin sozlesmeler ve yasal yukiamlultklerini geregi gibi eksiksiz yerine
getirilebilmesi amaci ile toplanir ve islenir.

Kapsam

Bu Politika; hastalarimiz, refakatcilerimiz, kurum yetkilileri, calisanlarimizin,
isbirligi ve her tirlG hukuki iliski icinde oldugumuz kisi, kurulus ve
kurumlarin ¢alisanlari, hissedarlari ve yetkililerinin ve tglncu kisilerin
otomatik olan veya olmayan yollarla islenen asagida taniml kisisel verilerini
kapsar.

e Ad, soyad,

e TC Kimlik numarasi,

e Pasaport numasi veya gecici TC Kimlik numarasi,

e Dogum yeri ve tarihi,

e C(Cinsiyet,

e Medeni hal,

e Hastanelere 6zel protokol numarasi ve hastalari tanimlayan diger
kimlik verileri;

e Adres, telefon numarasi, elektronik posta adresi vb iletisim verileri,

e Odeme ve faturalama bilgileri gibi finansal veriler;

e Elektronik olan veya olmayan yontemlerle edinilebilecek sesli ve dijital
bilgiler; tim tibbi teshis, muayene, tedavi ve bakim hizmetlerinin
ylrutidlmesi sirasinda elde edilen kisisel saglik verisi basta olmak lGzere
genel ve 6zel nitelikli kisisel veriler; saglk hizmetlerinin finansmani ve
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planlamasi amaciyla 6zel saglk sigortasina iliskin veriler ve Sosyal
GUvenlik Kurumu verileri,

e internet {izerinden gdnderilen saglik ve kimlik verileri, gérsel (digital
olan ve digital olmayan) tim kayitlar

Kisisel veri sahipleri gruplarina gére bu politikanin uygulama kapsami
Politikanin tamami olabilecegi gibi (6rnegin hastalarimiz gibi); yalnizca bir
kisim hiikiimleri de (6rnegin yalnizca calisanlarimiz, tedarikcilerimiz vb)
olabilecektir

Tanimlar

Acik Riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgur
iradeyle aciklanan riza

Anonim Hale Getirme: Kisisel verinin, kisisel veri niteligini kaybedecek ve
bu durumun geri alinamayacag sekilde degistirilmesidir. Ornegin
maskeleme, toplulastirma, veri bozma vb. tekniklerle kisisel verinin bir
gercek kisi ile iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi

isbirligi icerisinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve
Yetkilileri: Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi un her tiirlii is
iliskisi icerisinde bulundugu kurumlarda (is ortagi, tedarikci gibi, ancak
bunlarla sinirli olmaksiniz) ¢alisan, bu kurumlarin hissedarlari ve yetkilileri
dahil olmak tzere, gercek kisiler

Kisisel Verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik
olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin par¢asi olmak kaydiyla otomatik
olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza
edilmesi, degistirilmesi, yeniden dizenlenmesi, agciklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler Gzerinde gerceklestirilen her tirli
islem

Kisisel Veri Sahibi: Kisisel verisi islenen gercek kisi. Ornegin hastalar ve
calisanlar

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirlu
bilgi. Dolayisiyla tiizel kisilere iliskin bilgilerin islenmesi Kanun kapsaminda
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degildir. Ornegin ad soyad, TCKN, e-posta, adres, dogum tarihi, kredi kart
numarasi, banka hesap numarasi vb.

Hasta: isletmemize tetkik,tedavi icin miiracaat edip ayaktan ya da yatarak
tedavi goren kisi

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Irk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din,
mezhep veya diger inanglar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika tyeligi,
saglik, cinsel hayat, ceza mahkOmiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili veriler
ile biyometrik ve genetik veriler 6zel nitelikli veriler

Ugiincii Kisi: isletmemizin yukarida bahsi gecen taraflarla arasindaki ticari
islem glivenligini saglamak veya bahsi gecen kisilerin haklarini korumak ve
menfaat temin etmek UGzere bu kisilerle iliskili olan G¢lincl taraf gercek
kisiler (Ornegin hizmet alinan firma calisan veya yetkilileri, Refakatci vb)
Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina
kisisel veri isleyen gercek ve tizel kisidir. Hasta verilerini sisteme giren tim
calisanlar

Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin islenme amaclarini ve vasitalarini
belirleyen, verilerin sistematik bir sekilde tutuldugu yeri (veri kayit sistemi)
yoneten kisi

Politikanin ve ilgili Mevzuatin Uygulanmasi

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi yarurlikte bulunan ilgili kanuni
dizenlemeler gergevesinde yuritular. Politika glincel ydonetmeliklerle
uyumlu olarak revize edilir

Politika, ilgili mevzuat tarafindan ortaya konulan kurallar cercevesinde
Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi uygulamalari ile entegre
edilerek olusturulmustur. KVK Kanunu’nda ongorulen yarurlik
surelerine bagl kalarak gerekli hazirliklarini yiritmektedir. Yukarida
belirtilen kisisel veriler gerektiginde 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel
Kanunu, 663 sayili Saglik Bakanligi ve Bagl Kuruluslarinin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararname, Ozel Hastaneler
Yénetmeligi, Kisisel Saglik Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin
Korunmasi Yonetmeligi ve Saglik Bakanligi diizenlemeleri vb. mevzuat
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hiktmleri cercevesinde islenebilecek , ve/veya tedarikcilerimize ait fiziki
arsivler ve bilisim sistemlerine nakledilecektir. Sonuc olarak Kisisel veriler
kurum prosedurlerinde tanimli yasal stirelere uygun olarak hem dijital hem
de fiziki ortamda korunacaktir.

Kisisel Verilerin Guvenliginin Saglanmasi

Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi, islemekte oldugu kisisel
verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini dnlemek ve verilerin muhafazasini
saglamak icin optimum guvenlik diizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik
ve idari tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri yapmakta veya
yaptirmaktadir.

Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi tarafindan KVK Kanunu’nun
12nci maddesi uyarinca “veri givenligini” saglamaya yonelik alinan
aksiyonlar ve tedbirler asagida belirtiimektedir.

e Siindis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi, kisisel verilerin hukuka
uygun islenmesini saglamak icin, teknolojik olanaklar ve uygulama
maliyetine gore teknik ve idari 6nlemleri almaktadir.

Calisanlar, 6grendikleri kisisel verileri KVKK hiikimlerine aykiri olarak
baskasina aciklayamayacagi ve isleme amaci disinda kullanamayacagi ve bu
yukumlultgin gorevden ayrilmalarindan sonra da devam edecegi
konusunda bilgilendirilmekte ve bu dogrultuda kendilerinden gerekli
taahhatler alinmaktadir.

e Siindis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi, kisisel verilerin
tedbirsizlikle veya yetkisiz olarak agiklanmasini, erisimini, aktarilmasini veya
baska sekillerdeki tim hukuka aykiri erisimi 6nlemek icin teknik ve idari
tedbirler almaktadir.

e Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi, kisisel verilerin hukuka
aykiri olarak islenmesinin 6nlenmesi, verilere hukuka aykiri olarak
erisilmesini 6nlenmesi ve verilerin hukuka uygun muhafazasini saglanmasi
konusunda kisisel verileri aktarmis oldugu is ortaklari ve tedarikgiler gibi veri
isleyen kurumlar olarak farkindaliklari arttirmaktadir.
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e Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi veri sorumlusu olarak
kisisel verileri islerken uymak zorunda oldugu ytuktumluilikler ve bu konuda
gelistirdigi hukuksal, idari ve teknik tedbirlere uyma zorunlulugu Stindus
Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi ile tedarikgi, is ortagi gibi cesitli
sifatlarla iliskide oldugu veri isleyen kurumlara veri isleme konusunda
gerceklestirdikleri faaliyetin niteligiyle uyumlu bir sekilde s6zlesmeler
yapilmaktadir

e Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi  kendi biinyesinde gerekli
denetimleri yapmaktadir. Bu denetim sonuglari Kurumun ig isleyisi
kapsaminda konu ile ilgili bolime raporlanmakta ve alinan tedbirlerin
iyilestirilmesi icin gerekli faaliyetler yurittulmektedir.

e Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi, KVK Kanunu’nun 12nci
maddesine uygun olarak islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla
baskalari tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu en kisa siirede ilgili
kisisel veri sahibine ve KVK Kurulu’na bildirilmesini saglayan sistemi
ylirutmektedir.

Veri Sahibinin Haklari; Hak Talep Etme, iletisim Kanallari ve Veri
Sahiplerinin Taleplerinin Degerlendirilmesi

Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi , kisisel veri sahiplerinin
haklarinin degerlendirilmesi ve kisisel veri sahiplerine gereken
bilgilendirmenin yapilmasi icin KVK Kanunu’nun 13inci maddesine uygun
olarak gerekli kanallari, i¢ isleyisi, idari ve teknik diizenlemeleri
ylirutmektedir.

Kisisel veri sahipleri asagida siralanan haklarina iliskin taleplerini yazih olarak
sahsen basvuru ile ve 6zel yetkili vekaletname ile Stindis Cevik Besduyu
isitme Merkezi isletmesi ne iletmeleri durumunda Siindiis Cevik Besduyu
isitme Merkezi isletmesi talebin niteligine gore talebi en kisa siirede ve en
gec otuz gun icinde Ucretsiz olarak sonuclandirmaktadir. Kisisel veri
sahipleri;

e Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
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e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp
kullanilmadigini 6grenme,

e Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig1 Gglinci kisileri
bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin
dizeltilmesini isteme,

e Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

e Kisisel verilerin diizeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu
islemlerin kisisel verilerin aktarildigi Gglincl kisilere bildiriimesini isteme,
e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi
halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

KVK Kanunu’nun 13iinci maddesinin linci fikrasi geregince yukarida
belirtilen haklarin kullanilmasi ile ilgili talebin “yazili” olarak Stindis Cevik
Besduyu isitme Merkezi isletmesi ne (veri sorumlusuna) iletilmesi
gerekmektedir.

KVK ¢ercevesinde belirtilen haklarin kullanilmasi igin, kimligi tespit edici
gerekli bilgiler ve kullanmak istenilen haklara yonelik aciklamalarla birlikte
talebin, Kanunun 11linci maddesinde belirtilen hangi hakkin kullanimina
iliskin oldugunun da belirtilerek Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi ne
iletilmesi; Talebe iliskin basvurunun daha hizli ve etkili bir sekilde
cevaplandirilmasini saglayacaktir.

Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi

Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi, kisisel verileri teknik ve
idari olanaklari ile titizlikle korumaktadir. isletmemiz tarafindan alinan
guvenlik dnlemleri, teknolojik olanaklar, olasi riskler gz 6niinde
bulundurularak optimum diizeyde saglanmaktadir.



Siindis Cevik 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Uyarinca
Besduyu isitme Kisisel Veri Aydinlatma Metni
Merkezi Saklama ve imha Politikasi
Dokiiman No : PR 01 | Revizyon No : 0 \ Yayin Tarihi 04.12.2021 | Sayfa: 9/ 16

Bir grup kisisel veri, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine
veya ayrimciliga sebep olma riski nedeniyle KVK Kanununda “6zel nitelikli
kisisel veri” olarak tanimlanmistir.

Bu veriler ; irk, etnik kdken, siyasi dlistince, felsefi inang, din, mezhep veya
diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saglik,
cinsel hayat, ceza mahkumiyeti ve givenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile
biyometrik ve genetik verilerdir.

KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak
islenen yukarida tanimli verilerin korunmasinda hassasiyetle
davraniimaktadir.

Kisisel Veri Sahibinin Aydinlatilmasi ve Bilgilendirilmesi

KVK Kanunu’nun 10uncu maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde
edilmesi sirasinda kisisel veri sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda
Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi tarafindan kisisel veri
sahiplerine kisisel verilerinin elde edilmesi sirasinda Stiindiis Cevik Besduyu
isitme Merkezi isletmesi nin kimligini, kisisel verilerin hangi amagla
islenecegini, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla
aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile kisisel
veri sahibinin KVK Kanunu’nunllinci maddesi kapsaminda sahip oldugu
haklarla ilgili aydinlatma yapmaktadir.

Anayasa’nin 20nci maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler
hakkinda bilgilendirilme hakkina sahip oldugu ortaya konulmustur. Bu
dogrultuda KVK Kanunu’nun 11linci maddesinde kisisel veri sahibinin haklari
arasinda “bilgi talep etme” de sayilmistir. Stindiis Cevik Besduyu isitme
Merkezi isletmesi bu kapsamda, Anayasa’nin 20inci ve KVK Kanunu’nun
11inci maddelerine uygun olarak kisisel veri sahibinin bilgi talep etmesi
durumunda gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir.
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Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi  kisisel veri sahipleri ile
ilgililere, kisisel verilerin korunmasindaki kurum politikasini, ¢cesitli
kamuoyuna agik dokiimanlarla duyurarak, kisisel veri isleme faaliyetlerinde
ilgilileri bilgilendirmeyi ve bu cercevede hesap verilebilirligi ve seffaflig
saglamaktadir. Ayrica Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi ilgili
kisileri; kisilerin “acik riza” sina basvurdugu zamanlar basta olmak tzere,
kendi faaliyetleri ve kanundaki maddeler hakkinda farkli yontemlerle de
bilgilendirmektedir.

Kisisel Verilerin islenmesi

Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi , Anayasa’nin 20nci
maddesine ve KVK Kanunu’nun 4ncli maddesine uygun olarak, kisisel
verilerin islenmesi konusunda; dogru ve glincel ,hukuka ve diristlik
kurallarina uygun; belirli, acik ve mesru amaclar gliderek; amacla baglantili,
sinirh ve Olcula bir bicimde kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmaktadir.

Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi kanunlarda éngérilen
veya kisisel veri isleme amacinin gerektirdigi stire kadar kisisel verileri
muhafaza etmektedir.

Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi, Anayasa’nin 20nci ve KVK
Kanunu’nun 5inci maddeleri geregince, kisisel verileri, kisisel verilerin
islenmesine iliskin KVK Kanunu’nun 5inci maddesindeki sartlardan bir veya
bir kacina dayali olarak islemektedir.

Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi, KVK Kanunu’nun 6nci
maddesine uygun olarak 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi bakimindan
ongorulen dizenlemelere uygun hareket etmektedir.

Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi, KVK Kanunu’nun 8inci ve
9uncu maddelerine uygun olarak, kisisel verilerin aktarilmasi konusunda
kanunda 6ngorilen ve KVK Kurulu tarafindan ortaya konulan diizenlemelere
uygun davranmaktadir.
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Kisisel Verilerin Mevzuatta Ongoriilen ilkelere Uygun Olarak islenmesi
Hukuka ve Duristlik Kuralina Uygun isleme

Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi; kisisel verilerin
islenmesinde yasal diizenlemelerle getirilen ilkeler ile genel gliven ve
diiristliik kuralina uygun hareket etmektedir. Siindiis Cevik Besduyu isitme
Merkezi isletmesi, kisisel verilerin islenmesinde orantililik gerekliliklerini
dikkate almaktadir, kisisel verileri amacin disinda kullanmamaktadir.

Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasini Saglama

Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi ; kisisel veri sahiplerinin
temel haklarini ve kendi yasal menfaatlerini dikkate alarak isledigi kisisel
verilerin dogru ve glincel olmasini saglayacak gerekli dnlemleri almaktadir.

Belirli, Agik ve Mesru Amaglarla isleme

Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi, mesru ve hukuka uygun
olan kisisel veri isleme amacini agik ve kesin olarak belirlemektedir. Stindis
Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi, kisisel verileri sunmakta oldugu
hizmetle baglantili ve bunlar icin gerekli olan kadar islemektedir. Stindus
Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi tarafindan kisisel verilerin hangi
amacla islenecegi henliz kisisel veri isleme faaliyeti baslamadan
bildirilmektedir.

islendikleri Amagla Baglantili, Sinirh ve Olgiilii Olma

Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi, kisisel verileri belirlenen
amaclarin gerceklestirilebilmesine elverisli bir bicimde islemekte ve amacin
gerceklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiyac duyulmayan kisisel verilerin
islenmesinden kacinmaktadir. Ornegin sonradan ortaya ¢cikmasi muhtemel
ihtiyaclarin karsilanmasina yonelik kisisel veri isleme faaliyeti
yuratilmemektedir.

iigili Mevzuatta Ongoriilen veya islendikleri Amag icin Gerekli Olan Siire
Kadar Muhafaza Etme
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Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi, kisisel verileri ancak ilgili
mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amac icin gerekli olan siire kadar
muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi
isletmesi oncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi icin bir stre
ongorulup ongorilmedigini tespit etmekte, bir stire belirlenmisse bu sureye
uygun davranmakta, bir siire belirlenmemisse kisisel verileri islendikleri
amacg icin gerekli olan sure kadar saklamaktadir. Strenin bitimi veya
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler
Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi tarafindan silinmekte, yok
edilmektedir.

Kisisel Verilerin islenme Sartlari

Kisisel verilerin korunmasi Anayasal bir haktir. Anayasa'nin 20nci
maddesinin Ucglincl fikrasi geregince, kisisel veriler ancak kanunda
ongorilen hallerde veya kisinin acik rizasiyla islenebilecektir. Stindis Cevik
Besduyu isitme Merkezi isletmesi bu dogrultuda ve Anayasa’ya uygun bir
bicimde; kisisel verileri, ancak kanunda éngorulen hallerde veya kisinin agik
rizasiyla islemektedir.

Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi tarafindan kisisel verilerin
islenmesine yonelik hukuki dayanaklar farkhlik gosterse de, her turli kisisel
veri isleme faaliyetinde 6698 sayili Kanun’un 4ncti maddesinde belirtilen
genel ilkelere uygun olarak hareket edilmektedir.

Kisisel veri sahibinin agik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak
islenmesine olanak taniyan hukuki dayanaklardan yalnizca bir tanesidir. Acik
riza disinda, asagida yazan diger sartlardan birinin varhigi durumunda da
kisisel veriler islenebilir. Kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi asagida
belirtilen sartlardan yalnizca biri olabildigi gibi bu sartlardan birden fazlasi
da ayni kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi olabilir. islenen verilerin 6zel
nitelikli kisisel veri olmasi halinde; asagida yer alan sartlar uygulanir.

e Kisisel Veri Sahibinin Agik Rizasinin Bulunmasi

e Kanunlarda Acik¢a Ongoriilmesi

e Fiili imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Acik Rizasinin Alinamamasi

e Sdzlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgi Olmasi
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e Kurumun Hukuki YakimlGlugini Yerine Getirmesi

e Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi

e Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

e Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi un Mesru Menfaati icin
Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi

Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi tarafindan, KVK Kanunu ile
“6zel nitelikli ”olarak belirlenen kisisel verilerin islenmesinde, KVK
Kanunu’nda ongorilen diizenlemelere hassasiyetle uygun davranilmaktadir.

KVK Kanunu’nun 6nci maddesinde, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin
magduriyetine veya ayrimciliga sebep olma riski tasiyan bir takim kisisel veri
“6zel nitelikli” olarak belirlenmistir. Bu veriler; irk, etnik koken, siyasi
distince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanclar, kilik ve kiyafet,
dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saglk, cinsel hayat, ceza mahkimiyeti ve
guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

KVK Kanunu’na uygun bir bicimde Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi
isletmesi tarafindan; 6zel nitelikli kisisel veriler, KVK Kurulu tarafindan
belirlenecek olan yeterli 6nlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda
islenmektedir:

e Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya

e Kisisel veri sahibinin acik rizasi yok ise;

e Kisisel veri sahibinin saglgi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel
veriler, kanunlar da dngortlen hallerde,

e Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel
verileri ise ancak kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis,
tedavi ve bakim hizmetlerinin ylrutilmesi, saghk hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiakimlultga
altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan
islenmektedir.

Kisisel Verilerin Aktariimasi
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Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi hukuka uygun olan kisisel
veri isleme amaclari dogrultusunda gerekli givenlik 6nlemlerini alarak
kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini Gglinci
kisilere (Uclincl kisi sirketlere, kurumlara, tglincl gercek kisilere)
aktarabilmektedir. Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi bu
dogrultuda KVK Kanunu’nun 8inci maddesinde 6ngorilen diizenlemelere
uygun hareket etmektedir.

Kisisel verileriniz, Kanun ve diger mevzuat kapsaminda ve yukarida yer
verilen amaclarla, Saglhk Bakanlhgi, bagli alt birimleri ve aile hekimligi
merkezleri, 6zel sigorta sirketleri (saghk, emeklilik ve hayat sigortasi ve
benzeri), Sosyal Glivenlik Kurumu, Emniyet Genel Midurligu ve diger kolluk
kuvvetleri, Nifus Genel Mudurlagu, Tarkiye Eczacilar Birligi, mahkemeler ve
bununla bagh kalmamak kaydiyle tim kamu kurum ve kuruluslari, tibbi
teshis icin is birligi icerisinde oldugumuz yurt icinde veya yurt disinda
bulunan laboratuvarlar, tip merkezleri ve saglik hizmeti sunan tglncu
kisiler, hastanin sevk edildigi veya hastanin kendisinin basvurdugu saglk
kurulusu, yetki vermis oldugunuz temesilcileriniz, bagh oldugunuz ve/veya
calismakta oldugunuz kurum, avukatlar, vergi danismanlari ve denetciler de
dahil olmak tGzere danismanlik aldigimiz Ggtincu kisiler, dizenleyici ve
denetleyici kurumlar ve resmi merciler, yurt icindeki veya yurt disindaki
sistemlere ve/veya hizmetlerinden faydalandigimiz veya isbirligi icerisinde
oldugumuz tedarikgilerimiz, destek hizmet saglayicilarimiz ve is ortaklarimiz
ile paylasilabilecektir.

Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktarilmasi

Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi kisisel veri isleme amaclari
dogrultusunda gerekli glivenlik 6nlemleri alarak kisisel veri sahibinin kisisel
verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini dis Glkelerin s6zlesmeli 6zel ve
resmi kuruluslarina, yabanci saglk ve sigorta kuruluslarina, tibbi zorunluluk
geregi paylasilmasi gereken hizmet saglayici kuruluslara aktarabilmektedir.
Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi  tarafindan kisisel veriler;
KVK Kurulu tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan edilen yabanci
tilkelere (“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”) veya yeterli korumanin
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bulunmamasi durumunda Turkiye’deki ve ilgili yabanci Glkedeki veri
sorumlularinin yeterli bir korumayi yazil olarak taahht ettigi ve KVK
Kurulu’nun izninin bulundugu yabanci llkelere (Yeterli Korumayi Taahht
Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke) aktariimaktadir. Stindiis
Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi bu dogrultuda KVK Kanunu’nun
9uncu maddesinde 6ngorililen dizenlemelere uygun hareket etmektedir.

isletme igerisinde Yapilan Kisisel Veri isleme Faaliyetleri

Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi Ve Anonimlestirilmesi Sartlari
Turk Ceza Kanunu’nun 138inci maddesinde ve KVK Kanunu’nun 7nci
maddesinde diizenlendigi tizere ilgili kanun hiikimlerine uygun olarak
islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmasi halinde Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi ilgili
prosedurlerine istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi Gizerine kisisel
veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Bu kapsamda Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi ilgili
yukidmluliginu yerine getirmek Gzere ilgili is birimlerini egitmekte,
gorevlendirmekte ve farkindaliklarini arttirmaktadir.

Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesinde, internet sayfasinda ve
ofisine gelen kisilerin gérecegi yerlere asilan bu politika araciligiyla s6z
konusu kisisel veri sahipleri aydinlatilmaktadirlar.

Politikanin Yuriirliige Girmesi

Siindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi Kisisel Verilerin Korunmasi
ve islenmesi Politikasi 04.12.2021 tarihinde yiriirliige girer. Politikanin
tamaminin veya belirli maddelerinin yenilenmesi durumunda Politikanin
yarurlik tarihi yenilenen madde icin o maddenin revize edildigi tarihtir.
Politika, Stindiis Cevik Besduyu isitme Merkezi isletmesi un internet
sitesinde yayimlanir.

“Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu geregi; glinelleme talebi olanlar, acik
rizadan vazgecenler vb bilgi talebi olanlar, KVKK bilgi talep formunu
doldurarak e mail, posta, sahsen gelerek talepte bulunabilirler. Kendilerine
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form Uzerindeki belirttikleri iletisim yolu ile donts yapilir. 100 TL ye kadar
masraf gerektiren donusler icin Ucret talep edilmez.




